
Die Deutsche Theater München Betriebs GmbH ist ein privatwirtschaftlich organisiertes Unternehmen der Landeshaupt-
stadt München. Als führendes Gastspieltheater Deutschlands steht das Haus für internationales Entertainment in Mün-
chen: Musical, Tanztheater, Konzerte und große Unterhaltungsshows. Während der Faschingszeit verwandelt sich die 
Bühne der Stadt München zudem in das größte Ballhaus Münchens.

Zum nächstmöglichen Zeitpunkt suchen wir im Umfang von 20 Std. /Woche eine/n engagierte/n und organisationsstarke/n 
Mitarbeiter/in im Bereich:  

Vertrieb / Ticketing (m/w/d)
Deine Aufgaben umfassen im Wesentlichen:
Bereich Ticketing

• Einrichtung von Veranstaltungen 
• Betreuung der Ticketsysteme und Kommunikation mit den Ansprechpartnern
• Einrichtung, Betreuung und Kontrolle von Kontingenten (intern und extern)
• Erstellung und Kontrolle von Rabattaktionen

Bereich Vertrieb

• Ausbau der Vertriebswege und Neukundenakquise
• Aufbau und Pflege von Vorzugskunden
• Konzeption neuer Vertriebsmaßnahmen
• Überwachung und Optimierung bestehender Vertriebsmaßnahmen
• Konzeption und Vorstellung attraktiver Angebote
• Konzeption und Überwachung von Verkaufsanweisungen und Kundenaussendungen
• Konzeption von Kundenbindungsmaßnahmen (B2B und B2C) 

Bereich Gruppen und Großkunden (in Vertretung)

• telefonischer / E-Mail-Vorverkauf (Gruppen, Großkundenbetreuung)
• Abwicklung von Gruppenbuchungen und Optionsmanagement
• Betreuung bestehender Gruppenkunden (Hotels, Firmen, Reisebüros)

Deine  Voraussetzungen:

• Kulturaffinität
• Strukturierte und organisierte Arbeitsweise 
• Sehr gute Kenntnisse im Umgang mit Datenbanken
• Fundierte Recherchekenntnisse
• Ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit und Kundenorientierung
• Affinität für Vertriebs- und Marketingmaßnahmen
• Kenntnisse eines Ticketsystems wünschenswert
• Sicherer Umgang mit MS-Office

Wir bieten:

• Ein spannendes und kreatives Umfeld in einem der führenden Gastspieltheater Deutschlands im Herzen Münchens
• Flexible Arbeitszeiten im Rahmen eines Gleitzeitsystems und Möglichkeit zur mobilen Arbeit
• Ein motiviertes und kollegiales Team
• Aktive Mitgestaltung Ihres Aufgabenbereichs
• Flache Hierarchien
• Regelmäßige Fort- und Weiterbildungsmöglichkeiten
• Sozial- und Zusatzleistungen wie u.a.: München Zulage, Fahrtkostenzuschuss, Kinderzuschuss, Vermögenswirksa-

me Leistungen, Zuschuss Urban Sports Club Mitgliedschaft

There´s No Business Like Show-Business!



Das Deutsche Theater fördert als Gesellschaft der Landeshauptstadt München aktiv die Gleichstellung aller 
Mitarbeiter*innen. Wir begrüßen deshalb Bewerbungen von Personen unabhängig von deren kultureller und sozioöko-
nomischer Herkunft, Alter, Religion, Behinderung oder sexueller Identität. Schwerbehinderte Bewerber*innen werden bei 
gleicher fachlicher Eignung unter Berücksichtigung aller Umstände des Einzelfalls bevorzugt.

Wenn du dich angesprochen fühlst, freuen wir uns über deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen inkl. Lebenslauf 
und entsprechenden Zeugnissen. Bitte teile uns außerdem deine Gehaltsvorstellung mit.

Schicke uns Deine Bewerbung als pdf (max. 15 Seiten ) per E-Mail an:

personal@deutsches-theater.de 

Deutsches Theater München Betriebs-GmbH
Frau Anna-Elisabeth Kammerer
Schwanthalerstraße 13 / Aufgang II, 80336 München

There´s No Business Like Show-Business!


